
Une formation pour devenir agent de quai spécialis
é en chargement et déchargement (formation actu
alisée en janvier 2026)

Référence: 11-9933

Durée: 7.0 heures

Contactez-nous au 04 74 62 79 79 - contact.oftl@kuehne-nagel.com
201, rue Léon Jouhaux - 69400 Villefranche-sur-Saône
Tél. 04 74 62 79 79
Siret 40324287800011 - Organisme de formation enregistré sous le n°84692201369

Public

Agent de quai

Objectifs pédagogiques

-Maitriser les connaissances métiers du quai

-Manipuler des charges en toute sécurité

-Utiliser en toute sécurité un gerbeur accompagnant ou un transpalette manuel

-Charger et décharger des marchandises
 

Programme

Environnement de travail
-Plan de l'agence, disposition du quai, zones de travail

-Personnes ressources en agence

-Prise et fin de poste
 

Sécurité / Sûreté 
- Règles de sécurité et de sûreté générales 

- Règles de sécurité et de sûreté spécifiques au quai : E.P.I; zones de circulation, priorité, range
ment du quai

- L'étiquetage des marchandises dangereuses, bonnes pratiques

Déchargeur - Chargeur
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- Chasse aux risques 
 

 

Transpalette et convoyeur
-Anantomie transpalette manuel

-Utilisation du convoyeur électrique

-Bonnes pratiques

-Prise de poste - fin de poste

-Transport de charge

-Conduite et manoeuvre
 

Décharger des marchandises
-Les étapes du déchargement

-Les contrôles visuels

-Le bipage pour la tracabilité

-Clôturer son déchargement

-Nettoyer le module et finalisé le déchargement
 

Charger des marchandises
-Les étapes du chargement

-Les contrôles visuels

-Les règles de chargement : répartir les marchandises, règles spécifiques aux matières dangere
uses, à l'alimentaire

-Le bipage pour la tracabilité

-Les priorités de chargement

-Valider son chargement et le clôturer

-Nettoyer et ranger l'espace de travail
 

Simulation des activités de Déchargeur - Chargeur
Mise en application des tâches de l'agent de quai avec le formateur

 

 

Pré-requis

Aucun

Méthode pédagogique
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Alternance entre exposés théoriques et pratiques, jeux pédagogiques, étude de cas en salle et
mise en situation sur le terrain.

Mise à disposition au format papier de ressources pédagogiques.

Modalités pratiques

Présentiel

Modalités d'évaluation

Evaluation en situation réalisée par le formateur tout au long de la formation

Accessibilité aux personnes handicapées

Nous contacter afin de pouvoir adapter la formation 

Modalités et délais d’accès

Réaliser la demande via ce portail (réponse sous 5 jours ouvrés)

Mise en place de la formation sous 15 jours (selon la disponibilité des formateurs)

Inscription soumise à validation
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