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QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION

Nous souhaiterions connaitre votre avis sur la qualité de
La formation dispensée et votre niveau de satisfaction.
Conformément au Réglement Général sur la Protection des Données,
Reglement UE 2016/679, vous disposez d’un droit d’accés,
d’opposition, de rectification et de suppression des données vous
concernant, que vous pouvez exercer en nous contactant par mail a
st-avold@ucfe.fr ou par courrier : UCFE ZI de I’Europort—57500 SAINT-AVOLD.
Ces données sont conservées pendant 5 ans et sont destinées a I'usage exclusif
du Centre de formation UCFE.
Toute I’équipe d’UCFE vous remercie de la confiance que vous lui accordez.

(salle, atelier, plateau techniques)

Tres ) Tres Vot .
L’ORGANISATION . Bien | Moyen Mauvais _ otre commentaire
bien mauvais concernant |'organisation
Qualité de I'accueil \ )
Durée de la formation \:
Respect des engagements 'y
Tres ) Tres Votre commentaire
LES MOYENS . Bien Moyen Mauvais .
bien mauvais concernant les moyens
Les locaux N,

Le matériel et les équipements
Tres . Tres Votre commentaire
LA PEDAGOGIE . Bien Moyen Mauvais . , .
bien mauvais concernant la pédagogie
Qualité du contenu théorique
Qualité du contenu pratique },\
\
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Capacité d’écoute et disponibilité du formateur

Qualité d’animation
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VALEUR AJOUTEE . Bien Moyen ' Mauvais . OLre CormErLalre
bien mauvais
Intérét des contenus par rapport a vos attentes
Possibilité d’adaptation professionnelle \:
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SATISFACTION GENERALE , Bien  Moyen Mauvais _ otre commentaire
bien mauvais
Quel est votre degré de satisfaction globale ? \ !.
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