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LAVIGNE ENZO

Madame, monsieur,

Vous venez de terminer votre formation avec APTH-BVT. Afin de nous aider à améliorer la qualité de nos prestations, nous vous

remercions de bien vouloir consacrer quelques instants à ce questionnaire de satisfaction.

Vos retours sont essentiels pour nous permettre de mieux vous accompagner.

CESR COUTURIER - STE GEMME MORONVAL

L'ORGANISATION 2 / 3

1/10 Inscription, convocation, plan d�accès, horaires Satis

Pas du tout satisfait

Peu Satisfait

Satisfait

Très Satisfait

L'ACCUEIL 3 / 3

2/10 Présentation de la formation et des objectifs Satis

Pas du tout satisfait

Peu Satisfait

Satisfait

Très Satisfait

LES COMPETENCES DU FORMATEUR 3 / 3

3/10 Clarté des explications, connaissances techniques Satis

Pas du tout satisfait

Peu Satisfait

Satisfait

Très Satisfait

LA METHODE PEDAGOGIQUE EMPLOYEE 3 / 3
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4/10 Alternance théorie/pratique, rythme Satis

Pas du tout satisfait

Peu Satisfait

Satisfait

Très Satisfait

LES SUPPORTS DE FORMATION 3 / 3

5/10 La qualité et contenu des supports utilisés Satis

Pas du tout satisfait

Peu Satisfait

Satisfait

Très Satisfait

L�ENVIRONNEMENT DE FORMATION 2 / 3

6/10 Locaux, matériel, équipements Satis

Pas du tout satisfait

Peu Satisfait

Satisfait

Très Satisfait

LE CONTENU DE LA FORMATION 3 / 3

7/10 Respect du programme, atteinte des objectifs Satis

Pas du tout satisfait

Peu Satisfait

Satisfait

Très Satisfait
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SATISFACTION GLOBALE 3 / 3

8/10 Quel est votre niveau de satisfaction global concernant cette formation ? Satis

Pas du tout satisfait

Peu Satisfait

Satisfait

Très Satisfait

 RECOMMANDATION ET PERSPECTIVES 2 / 2

9/10 Recommanderiez-vous notre organisme pour suivre une formation ? Satis

Non

Oui

10/10
Souhaitez-vous aller plus loin et compléter votre formation ADR Base avec une spécialisation citernes ? Merci de ne pas 

tenir compte, si vous êtes déjà inscrit.
Eval

Oui (0/1)

Non (1/1)

Questions complémentaires

Quels sont, pour vous, les points forts de cette formation ?

Selon vous, que pourrions-nous encore améliorer ?

Merci d�avoir consacré du temps à cette enquête de satisfaction. Au plaisir de vous retrouver dans une prochaine formation.

Le formateur 
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